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Informativa al cliente

Gentile cliente, nel ringraziarla per averci preferito, la informiamo che per poterle fare fruire i nostri servizi abbiamo la necessità di raccogliere alcuni dati personali che La riguardano sia al momento della Sua richiesta che successivamente. Ai sensi della normativa in materia di tutela dei dati personali (art. 13 del d.lgs 196/03), di seguito Le forniamo tutte le informazioni che possono essere di Suo interesse.

1. Finalità e modalità della raccolta e del trattamento dei dati.

I dati personali che La/Vi riguardano sono da noi detenuti a seguito di raccolta diretta presso di Lei/Voi, i Suoi/Vs. garanti e/o coobbligati a qualsiasi titolo, ovvero presso le società del gruppo di nostra appartenenza, nonché presso quei terzi che hanno effettuato e/o effettuano operazioni che La/Vi riguardano, o che, per soddisfare una Sua/Vs. richiesta, forniscono alla DA.MA.FIN. Service S.r.l. informazioni sul Suo/Vs. patrimonio e sulle Sue/Vs. attività economiche, finanziarie, commerciali o professionali, e, infine, presso banche dati per il monitoraggio dei rischi finanziari e/o commerciali. Questi dati vengono utilizzati esclusivamente al fine di fornire i servizi bancari e finanziari da Lei/Voi richiesti e con le modalità strettamente necessarie per il corretto espletamento dei suddetti servizi ed il loro trattamento avviene mediante l’utilizzo di strumenti manuali, informatici e telematici, tali da garantire, così come richiesto dal Codice, la sicurezza e riservatezza dei dati stessi. Con il consenso dell’interessato, liberamente prestato, la DA.MA.FIN. Service S.r.l. può inoltre trattare i dati personali anche a fini di informazione commerciale, ricerche di mercato, offerte dirette di prodotti o servizi.

2. Natura dei dati che verranno trattati.

I dati che verranno trattati nel proseguimento delle finalità di cui al punto 1 che precede saranno quelli richiesti al momento della richiesta da parte sua di utilizzare i nostri servizi nonché quelli che verranno eventualmente successivamente raccolti.
3. modalità del trattamento.

Le finalità del trattamento sopra indicate potranno essere perseguite attraverso forme di contatto telefonico, attraverso sistemi di e-mailing, mediante l’invio di corrispondenza cartacea.

4. Facoltatività del conferimento dei dati.

Il conferimento dei dati è facoltativo ma la mancata resa delle informazioni e/o l’indicazione di dati personali incompleti e/o inesatti, potrebbe comportare l’erogazione di servizi incompleti e/o imprecisi rispetto ai suoi interessi e/o alle sue aspettative.

5. Ambito di diffusione dei dati.

I dati personali non verranno diffusi in alcun modo.

6. Responsabili del trattamento.

Un elenco dei responsabili del trattamento ai quali affideremo eventuali operazioni di trattamento è disponibile presso la nostra sede sotto indicata.

7. Titolare del trattamento.

Essendo impossibile fornire, contestualmente all’avvio del rapporto, l’elenco di tutti i collaboratori che in qualità di dipendenti avranno di diritto di trattare i suoi dati per rendere il miglior servizio disponibile, le forniamo le generalità della società presso cui lei si è rivolto nonché della DA.MA.FIN. Service S.r.l. Via Marchese Ugo 56, 90141 Palermo
8. Diritti a lei attribuiti.

In qualunque momento lei potrà esercitare i diritti di cui all’articolo 7 del d.lgs 196/03 e precisamente:

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:

a) dell'origine dei dati personali;

b) delle finalità e modalità del trattamento;

c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:

a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;

b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorchè pertinenti allo scopo della raccolta;

b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

